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Niniejszym, Rzecznik Praw Lekarza Okregowej Izby Lekarskiej w Warszawie im. prof. Jana
Nielubowicza, dzialajac w imieniu Okre¢gowej Izby Lekarskiej w Warszawie, reprezentujac interesy
0s6b wykonujacych zawdd lekarza i lekarza dentysty, na podstawie uchwaty nr 471/P-VIII/19 z dnia
17 kwietnia 2019 r. oraz art. 2 ust. 2 oraz art. 5 pkt 14 ustawy o izbach lekarskich (Dz.U.2018 r. poz.
168), stosownie do tresci art. 24 k.c. w zw. z art. 14 ust. 1 oraz 2 Ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku
o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2016 r., poz. 1030), wzywa spotke dzialajaca pod
nazwa ,,FACEBOOK POLAND SP. Z 0. O.” wpisang do rejestru przedsichbiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie - Wydzial
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000419688, NIP 5252530703, jako
administratora portalu internetowego www.facebook.pl, do usunigcia w nieprzekraczalnym terminie,
tj. 48 godzin od daty dorgczenia niniejszego pisma, obrazliwych oraz bezprawnych wpisow
znajdujacych si¢ w komentarzach na grupie (blog osobisty) ,,Szymonkuwalcz. Oficjalna strona”.
Ponizej przyklady wpisow:

1) ,.Wiasnie zbudowalem nowy prezent dla pani ordynator. mam nadzieje ze sie wam podoba.
Szymon walcz” — wpis uzytkownika Agnieszki Jagacka,

2) ,Jesli Szymonowi by sie cos stalo, a bylbym moim synem wybilabym wszystkich lekarzy z tego
szpitala. I policja by nie pomogla™ — wpis uzytkownika Ola Heros.

3) Wy jestescie organizatorami rébcie jak wuwazacie, gdyby o moje dziecko chodzilo
atakowalabym wszystkich wigcznie z ordynatorka ktéra mialaby ndz przylozony do gardia i
nawet nie po to zeby krzywdzi¢ po o zeby afera byla na caly kraj” - wpis uzytkownika Bartek
Radwan.



Uzasadnienie

W przedmiotowej sprawie doszlo do naruszenia prawa na portalu www.facebook.pl
W pierwszej kolejnosci wskaza¢ nalezy, iz zgodnie z art. z art. 14 ust. 1 ustawy o $wiadczeniu uslug
drogg elektroniczng (Dz.U. z 2016 r. poz. 1030) ,Nie ponosi odpowiedzialnosci za przechowywane
dane ten, kto udostepniajgc zasoby systemu teleinformatycznego w celu przechowywania danych przez
ustugobiorcg nie wie o bezprawnym charakterze danych lub zwigzanej z nimi dzialalnosci, a w razie

otrzymania urz¢dowego zawiadomienia lub uzyskania wiarygodnej wiadomosci o bezprawnym

charakterze danych lub zwigzanej z nimi dzialalno$ci niezwlocznie uniemozliwi dostep do tych

danych.”. Z powyzszego przepisu wynika jednoznacznie, iz spétka Facebook jako podmiot, ktory
prowadzi strong www.facebook.pl jest odpowiedzialna za przechowywanie danych o bezprawnym
charakterze, przy czym Ustawodawca uzaleznil odpowiedzialnoéé takiego podmiotu od otrzymania

urzgdowego zawiadomienia lub ugyskania wiarygodnej wiadomosci o bezprawnym charakterze

danych. W ocenie wzywajacego, przytoczonymi powyzej wpisami doszlo do naruszenia godnosci

zawodu lekarza, a takze interesOw zbiorowych czlonkéw samorzadu lekarzy.

Rzecza oczywistg jest, iz forum internctowe/portal spolecznosciowy stwarza szerokie
spektrum mozliwosci otwartej wymiany pogladow i ocen. Jednak nie moze to przyczyniaé¢ si¢ do
zmnigjszenia ochrony przed naruszeniami dobr osobistych czy zniewazaniem/obrazaniem drugiego
czlowieka/grupy osob. Jezeli chodzi o samg odpowiedzialnos¢ Panstwa jako administratora, to
wskaza¢ nalezy tre$¢ orzeczenia Sadu Najwyzszego, z dnia 24 listopada 2017 roku, sygn, Akt I CSK
73/17. Otéz w wyroku tym Sad Najwyzszy kategorycznic wskazal, ze: ,Wolnosé wypowiedzi
wykonywana na forach internetowych przez anonimowych autoréw czesto prowokuje niepohamowane
wypowiedzi, ktore przeradzajg sie w mowe nienawisci naruszajgcq dobra osobiste 0sob trzecich.
Dostepnosc nienawistnych komentarzy w sieci moze byc¢ praktycznie bezterminowa, a pociggniecie do
odpowiedzialnosci poszczegdlnych internautow jest w prakityce niemozliwe. Podzielajge ten poglgd

nalezy przyjqc, ze administrator portalu internetowego odpowiada za wlasne dzialania naruszajace

dobra osobiste oséb_trzecich, ktdre polegajq na rogpowsgechmianiu i utrzymywaniu cudzyeh

anonimowych informacji naruszajgcych te dobra za posrednictwem strony internetowej”.

Konstatujac, z powyzszego wynika jednoznacznie, iz Facebook jako podmiot, ktéry prowadzi
portal www.facebook.pl jest odpowiedzialny za przechowywanie danych o bezprawnym charakterze,
co implikuje fakt zasadnosci skierowanego wezwania.

W zwigzku z zaistnialy sytuacja prosz¢ réwniez o monitorowanie pojawiajacych sig
komentarzy na przedmiotowym blogu osobistym/grupic na stronie internetowej www.facebook.pl
Sytuacja opisywana na portalu dotyczy wrazliwej sprawy oraz wzbudzajacej duze emocje, i wymaga

zrozumienia. Rzecznik Praw Lekarza, jednak wyraznie podkresla, iz powazna choroba i cigzki stan nie



moze by¢ zrodlem agresji, mowy nienawiSci oraz pigtnowania $rodowiska lekarskiego, co

niewatpliwie ma miejsce na blogu osobistym/grupie.

Majac powyzsze na uwadze, wzywam jak na wstepie ninigjszego pisma.
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