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Wykaz zagadnien

Informacje o konkursach ofert
Informacje o istotnych zmianach w zarzadzeniu

Omoéwienia warunkéw koniecznych oraz dodatkowo
ocenianych

Zawartosc oferty

Inne istotne informacje zwigzane z postepowaniem
konkursowym

Pytania i odpowiedzi do przedstawionych zagadnien
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Podstawy prawne

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 roku o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych (Dz.U.2016.1793 j.t. ze zm.).

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 6 listopada 2013 r. w sprawie Swiadczen
gwarantowanych z zakresu leczenia stomatologicznego (Dz.U.2017.193. j.t.) — zwane dalej
»koszykowym”.

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 5 sierpnia 2016 r. w sprawie szczegoétowych
kryteriow wyboru ofert w postgpowaniu w sprawie zawarcia umow o udzielanie Swiadczen
opieki zdrowotnej (Dz.U.2016.1372 ze zm.) — zwane dalej ,.kryterialnym” (N)

(w latach poprzednich ,,kryteria wyboru ofert” okreslane byly przez Prezesa NFZ
w formie zarzadzenia)

Zarzadzenie Nr 23/2017/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 24 marca
2017 r. w sprawie okreslenia warunkow zawierania i realizacji umow o udzielanie
swiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju leczenie stomatologiczne.

Zarzadzenie nr 18/2017/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 14 marca 2017
roku w sprawie warunkow postepowania dotyczacych zawierania uméw 0 udzielanie
swiadczen opieki zdrowotnej ze zm.
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Warunki realizacji swiadczen ,konieczne”
okresla

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 6 listopada 2013 r. w sprawie

swiadczen gwarantowanych z zakresu leczenia stomatologicznego
(Dz.U.2017.193. j.t.)

— wykaz oraz warunki realizacji Swiadczen gwarantowanych

Zarzadzenie Nr 23/2017/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z
dnia 24 marca 2017 r. w sprawie okreslenia warunkow zawierania 1

realizacji uméw o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju
leczenie stomatologiczne.
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Z.arzadzenie Nr 23/2017/DSOZ Prezesa NFZ

Istotne zmiany w stosunku do obowiazujacych przepisow:
podwyzszenie spotczynnika korygujgcego wycene punktowg swiadczen dla
dziecina 1,3 (byto 1,2)
wprowadzenie wspoétczynnika 1,2 koryg. wycene pkt Swiadczen
udzielanych kobietom w cigzy i w okresie potogu

wprowadzenie wspoétczynnika 1,5 koryg. wycene pkt Swiadczen
profilaktyki stomatologicznej (okreslonych w zat. nr 10 rozp. koszykowego)
wprowadzenie wspotczynnika 2,0 korygujgcego wycene niektorych
swiadczen udzielanych przez lekarza periodontologa lub bedacego w trakcie
specjalizacji z periodontologii

podwyzszono wycen¢ punktowa Sswiadczenia ,,wypelnienie ubytku korony
z¢ba mlecznego” na 50 pkt
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Zarzadzenie Nr 23/2017/DSOZ Prezesa NFZ

§ 2.8 Wielkosé¢ etatu przeliczeniowego wynosi 15 000 pkt - liczba punktow
rozliczeniowych przyznana na miesigc ha wykonanie swiadczen stomatologicznych
przez lekarza lub lekarzy udzielajacych swiadczen przez 5 dni w tygodniu po 6 godzin
dziennie, w tym jeden raz w godzinach popotludniowych do godz. 18.00 (nie dotyczy
gabinetu stomatologicznego zlokalizowanego w szkole); kalkulacyjna wielkos¢ etatu
przeliczeniowego wynosi 15 000 pkt

§ 8.1 Dyrektor oddzialu wojewodzkiego Funduszu (...) zawiera umowy:

na nie mniej niz po6t etatu przeliczeniowego w odniesieniu do jednej umowy z
zachowaniem zasady pracy do godz. 18.00 jeden raz w tygodniu;

na nie wigcej niz jeden etat przeliczeniowy w odniesieniu do jednego lekarza i
jednej umowy
Dyrektor Oddzialu moze wyrazi¢ zgode na realizacje $wiadczen w innym

wymiarze, z zachowaniem zasady 5 dni w tygodniu po 6 godz. dziennie, w tym jeden
raz w godz. popotudniowych do godz. 18.00
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Wielkosc¢ etatu przeliczeniowego
w MOW NFZ na 2017r.

swiadczenia ogélnostomatologiczne - 15 ooo pkt. / m-c

swiadczenia ortodongji dla dzieci i mtodziezy - 16 ooo pkt / m-c,
swiadczenia chirurgii stomatologicznej i periodontologii - 16 ooo pkt /
m-c,

swiadczenia protetyki stomatologicznej - 16 ooo pkt / m-c,

swiadczenia ogolnostomatologiczne dla dzieci i mlodziezy do
ukonczenia 18 r.z. — 19 500 pkt. / m-c (15 000 x 1,3)

pozostale zakresy - 15 ooo pkt. / m-c
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Obszary kontraktowania

swiadczenia z zakreséw specjalistycznych — wojewddztwo
lub grupa powiatow
swiadczenia ogdlnostomatologiczne - gmina /dzielnica

swiadczenia ogolnostomatologiczne dla dzieci i mlodziezy
do ukonczenia 18 r.z. — powiat
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Harmonogram postepowarn

Dla KO ogloszonych w dniu 30 marca 2017r.
Sktadanie ofert - 14.04.2017r.

Otwarcie ofert - 19.04.2017r.
Rozstrzygnigcie postepowan - 14.06.2017r.

Dla KO ogloszonych w dniu 4 kwietnia 2017r.
Skladanie ofert - 19.04.2017 r.

Otwarcie ofert - 21.04.2017 r.
Rozstrzygniecie postepowan - 7.06.2017 r.



Ceny oczekiwane

$wiadczenia ogoélnostomatologiczne — 1,02 zt za pkt,

swiadczenia ogolnostomatologiczne dla dzieci i mlodziezy do ukonczenia 18 r.z. —1,02 zt za
pkt

swiadczenia ogolnostomatologiczne udzielane w znieczuleniu ogolnym — 5,50 zt za pkt,
swiadczenia chirurgii stomatologicznej 1 periodontologii — 1,10 zl za pkt, Swiadczenia
ortodoncji dla dzieci 1 mlodziezy - 1,20 zl za pkt,

swiadczenia protetyki stomatologicznej - 1,20 zl za pkt,

swiadczenia protetyki stomatologicznej dla swiadczeniobiorcoOw po chirurgicznym leczeniu
nowotworoOw w obrebie twarzoczaszki — 2,20 zt za pkt,

swiadczenia stomatologiczne dla §wiadczeniobiorcéw z grupy wysokiego ryzyka chorob
zakaznych, w tym chorych na AIDS — 3,00 z1 za pkt,

program ortodontycznej opieki nad dzie¢mi z wrodzonymi wadami cz¢sci twarzowej czaszki —
300,00 zt za ryczalt miesigczny na osobe,

swiadczenia stomatologicznej pomocy doraznej — 400,00 zt za dyzur 12 godz.
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Warunki dodatkowo oceniane

Zalacznik nr7

do rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 5 sierpnia 2016 r. w sprawie
szczegotowych kryteriow wyboru ofert w postepowaniu w sprawie zawarcia
umow o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej (Dz.U.2016.1372 ze zm.)

Wazne
§5 ust.1

Oferent, ktéry deklaruje spetnianie warunku podlegajacego ocenie, jest
obowigzany go spetnia¢ w okresie zwigzania oferta oraz przez caly okres
realizacji umowy, chyba ze przepisy rozporzadzenia stanowia inaczej.

§5 ust.2

Oferent, ktory zadeklarowat spelnienie okreslonego warunku podlegajacego
ocenie jest obowigzany go spelnia¢ dodatkowo ponad warunki realizacji

swiadczen okreslone w rozporzadzeniach wydanych na postawie art. 31d
ustawy o swiadczeniach.



Wymagania dodatkowe - jakos¢ /personel

Swiadczenia ogolnostomatologiczne

100 % czasu pracy poradni ,,lekarza dentysty specjalisty” - 16 pkt (byto 11 pkt)

75 % czasu pracy poradni ,,lekarza dentysty specjalisty” - 12 pkt (5 pkt)

50 % czasu pracy poradni ,,lekarza dentysty specjalisty” - 7 pkt (5 pkt)

75 % czasu pracy poradni lekarza specjalisty stomatologii ogdlnej z co najmniej 10
stazem pracy - 10 pkt (N)

25 % czasu pracy poradni lekarza specjalisty stomatologii ogolnej z co najmniej 10
stazem pracy - 10 pkt (N)

100 % czasu pracy poradni lekarza dentysty ze specjalizacjg I stopnia w dziedzinie
stomatologii ogolnej - 7 pkt (N)

75 % czasu pracy poradni lekarza dentysty ze specjalizacja I stopnia w dziedzinie
stomatologii ogolnej - 4 pkt (N)

pozostaty personel 100 % - 75 % czasu pracy poradni - 4-2 pkt (byto 3 pkt)
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Wymagania dodatkowe - jakos¢ (personel)

Swiadczenia ogélnostomatologiczne dla dzieci i
mlodziezy

100 % czasu pracy poradni lekarza specjalisty w dziedzinie stomatologii dziecigcej - 16
pkt (byto 11 pkt)
75 % czasu pracy poradni - 12 pkt (5 pkt)
50 % czasu pracy poradni -7 pkt (5 pkt)
100 % czasu pracy poradni lekarza dentysty z co najmniej 10 stazem pracy z dzie¢mi
12 pkt (N)
100 % czasu pracy poradni lekarza dentysty z co najmniej 5 stazem pracy z dzie¢mi - 8
pkt (N)
pozostaly personel 100 % - 75 % czasu pracy poradni — od 8 do 4 pkt - byty 3 pkt
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Wymagania dodatkowe - jakos¢ (personel)

Swiadczenia ogolnostomatologiczne udzielane w znieczuleniu ogolnym

20 % czasu pracy poradni lekarza dentysty specjalisty w dziedzinie: chirurgii
stomatologicznej/stomat. dzieci¢cej/zachowawczej/periodontologii/chirurgii
szczekowo-twarzowej - 9 pkt (N)

pozostaly personel 100 % - 75 % czasu pracy poradni - od 4 do 2 pkt - byty 3 pkt
Swiadczenia stomatologicznej pomocy doraznej

75 % czasu pracy poradni lekarza specjalisty w dziedzinie chirurgii
stomatologicznej lub chirurgii szczekowo-twarzowej lub szczekowej - 33 pkt (N)

50 % czasu pracy poradni - 25 pkt (N)
25 % czasu pracy poradni - 20 pkt (N)
pozostaly personel 100 % - 75 % czasu pracy poradni — od 8 do 4 pkt (byto 3 pkt)
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Wymagania dodatkowe - jakos¢ (personel)

Swiadczenia stomatologiczne — AIDS
100 % czasu pracy poradni lekarza dentysty specjalisty (22 pkt) (N)
75 % czasu pracy poradni (15 pkt) (N)
50 % czasu pracy poradni (10 pkt) (N)
pozostaty personel 100 % - 75 % czasu pracy poradni - 6-3 pkt (byty 3 pkt)

Swiadczenia protetyki stomatologicznej po chirurgicznym leczeniu nowotworéw w
obrebie twarzoczaszki

75 % czasu pracy poradni lekarza dentysty specjalisty w dziedzinie protetyki - 28 pkt (N)

50 % czasu pracy poradni lekarza dentysty specjalisty w dziedzinie protetyki - 12 pkt (N)

50 % czasu pracy poradni lekarza dentysty specjalisty w dziedzinie chirurgii
stomatologicznej/szczekowo — twarzowej - 12 pkt (N)

50 % czasu pracy poradni lekarza dentysty specjalisty w dziedzinie chirurgii
stomatologicznej/szczekowo — twarzowej - 8 pkt (N)

pozostaty personel 100 % - 75 % czasu pracy poradni — od 5 do 3 pkt (byty 3 pkt)
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Wymagania dodatkowe - jakos¢ (personel)

Swiadczenia ortodonciji dla dzieci i mlodziezy
100 % czasu pracy poradni lekarza dentysty specjalisty w dziedzinie ortodonc;ji
- 26 pkt (N)
75 % czasu pracy poradni lekarza dentysty specjalisty w dziedzinie ortodoncji -
20 pkt (N)
pozostaty personel 100 % - 75 % czasu pracy poradni od 5 do 3 pkt)

(byly 3 pkt)

Swiadczenia protetvki stomatologicznej

100 % czasu pracy poradni lekarza dentysty specjalisty w dziedzinie protetyKi
stomatologicznej - 30 pkt (N)

75 % czasu pracy poradni lekarza dentysty specjalisty w dziedzinie protetykKi
stomatologicznej - 20 pkt (N)

pozostaty personel 100 % - 75 % czasu pracy poradni od 6 do 3 pkt (byty 3 pkt)
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Wymagania dodatkowe - jakos¢ (personel)

Swiadczenia chirurgii stomatologicznej i periodontolodgii

75 % czasu pracy poradni lekarza dentysty specjalisty w dziedzinie chirurgii
stomatologicznej lub chirurgii szczekowo-twarzowej lub szczgkowej - 12 pkt (N)

50 % czasu pracy poradni - 8 pkt (N)
25 % czasu pracy poradni - 6 pkt (N)

75 % czasu pracy poradni lekarza specjalisty w dziedzinie periodontologii 12 pkt (N)
50% czasu pracy poradni - 8 pkt (N)
25 % czasu pracy poradni - 6 pkt (N)

100 % czasu pracy poradni lekarza dentysty ze specjalizacja I stopnia w dziedzinie
chirurgii stomatologicznej - 7 pkt (N)

75 % czasu pracy poradni lekarza dentysty ze specjalizacja I stopnia w dziedzinie
chirurgii stomatologicznej - 5 pkt (N)

pielegniarka — co najmniej 50 % czasu pracy poradni - 4 pkt (N)

pozostaly personel co najmniej 50 % czasu pracy poradni 0d 4 do 3 pkt (byty 3 pkt)
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jakos¢

Wymagania dodatkowo oceniane -
(sprzet)

Endometr
$wiadczenia ogolnostomatologiczne — 2 pkt (byt 1 pkt)
$wiadczenia ogolnostomatologiczne dla dzieci — 2 pkt (byt 1 pkt)
$wiadczenia stomatologiczne AIDS — 3 pkt ( byt 1 pkt)
Aparat RTG - 2 pkt (byt 1 pkt)
swiadczen protetyki stomatologicznej dla §wiadczeniobiorcoOw po chirurgicznym leczeniu nowotworow
w obrgbie twarzoczaszki — 3 pkt,
$wiadczenia stomatologicznej pomocy doraznej — 5 pkt
Cyfrowy aparat RTG — 3 pkt (N) za wyjatkiem zakresow:
$wiadczenia protetyki stomatologicznej — 4 pkt,
$wiadczenia stomatologicznej pomocy doraznej — 10 pkt

swiadczenia protetyki stomatologicznej dla §wiadczeniobiorcow po chirurgicznym leczeniu nowotworow
w obrgbie twarzoczaszki — 4 pkt

Pantomograf analogowy - 2 pkt (byt 1 pkt)
Pantomograf cyfrowy - 3 pkt ( byl 1 pkt)
Aparat do elektrokoagulacji — 2 pkt (N)
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Swiadczenia stomatologiczne zakresy specjalistyczne.
Wymagania dodatkowo oceniane - dostepnosc i cena

Dostepnos¢

6 godzin dziennie przez 5 dni w tygodniu, w tym 2 dni do
godz. 18.00 — od 5 pkt (ogolnostom.) do 2 pkt w $w. dla
dzieci)

realizacja swiadczen w poradni w kazda sobote¢ przez co
najmniej 6 godzin — 3 pkt

Cena — 10 pkt (byto 20 pkt)
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Warunki dodatkowo oceniane —

jakos¢ i kompleksowos¢

Realizacja wybranych swiadczen lub procedur- realizacja
okreslonych $wiadczen/procedur (ICD-9, ICD-10) we wskazanej
liczbie w ciggu ostatnich 12 lub 24 m-cy poprzedzajacych o 2 m-
ce miesiac

w ktérym ogloszono postepowanie — od 8 do 2 pkt (N)

Sposob wykonania umowy - oferent realizuje swiadczenia
bedacych przedmiotem umowy bez udziatu podwykonawcéw,

z wylaczeniem swiadczen technika dentystycznego i badan
histopatologicznych - (5 pkt) (N)
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Warunki dodatkowo oceniane -
jakosc¢ i dostepnosc

certyfikat ISO g9oo1 Systemu Zarzadzania Jakoscig

-1 pkt (1 pkt)

certyfikat ISO 27001 Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem
Informacji- 1 pkt (1 pkt)

prowadzenie szkolen specjalizacyjnych - 5 pkt (N)

prowadzenie stazy - 2 pkt (N)

CO najmniej 1 pomieszczenie sanitarne przystosowane dla oséb
niepelnosprawnych - 2 pkt (N)

prowadzenie elektronicznej indywidualnej dokumentacji medycznej -
3 pkt (N)

aplikacja stuzaca do biezacej rejestracji pacjentéw droga elektroniczng
ze zwrotnym automatycznym wskazaniem terminu - 2 pkt (N)
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Warunki dodatkowo oceniane -
cigglosciinne

Jezeli w dniu ztozenia oferty oferent realizuje na podstawie umowy
swiadczenia w zakresie objetym ofertg 1 w ramach obszaru, ktorego
dotyczy dane postepowanie otrzymuje - 5 pkt (5 pkt)

... nieprzerwanie od 5 lat - 3 pkt (\N)

... hieprzerwanie od 10 lat — 6 pkt (N)

Inne - wspodlpraca z agencjg — realizacja umowy w zakresie
swiadczen objetych postepowaniem - 2 pkt (N)
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Warunki dodatkowo oceniane -
punkty ujemne
Dostepnosc:

Brak realizacji swiadczen przez osoby wykazywane w harmonogramie umowy, od 1
do 2 przypadkéw — w okresie ostatnich 12 miesiecy poprzedzajacych o 2 miesiace
miesigc, w ktorym ogloszono postepowanie. - liczba punktow (- 1) (N)

Brak realizacji swiadczen przez osoby wykazywane w harmonogramie umowy,
powyzej 2 wyboru przypadkow - w okresie ostatnich 12 miesiecy poprzedzajacych o
2 miesigce miesigc, w ktérym ogloszono postepowanie. - liczba punktow (- 2) (N)

Brak realizacji swiadczen przez osoby wykazywane w harmonogramie umowy, od 1
do 2 przypadkéw — w okresie ostatnich 12 miesiecy poprzedzajacych o 14 miesiecy
miesigc, w ktérym ogtoszono postepowanie. — liczba punktéw (- 1) (N)

Brak realizacji swiadczen przez osoby wykazywane w harmonogramie umowy,
powyzej 2 wyboru przypadkow - w okresie ostatnich 12 miesiecy poprzedzajacych o
14 miesiecy miesigc, w ktorym ogloszono postepowanie. - liczba punktow (- 2) (N)



- Warunki dodatkowo oceniane —
punkty ujemne

Jakos¢ - wyniki kontroli i inne nieprawidlowosci:
minus o,5 pkt za kazda stwierdzona nieprawidlowos¢

( np. nieterminowa sprawozdawczos¢, brak sprzetu, brak
kwalifikacji, pobieranie optat od pacjentdw, ....)
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Warunki — uwagi ogdlne

W pierwszej kolejnosci nalezy zwrdci¢ uwage na
spelnienie warunkéw koniecznych!
Warunek podlegajacy ocenie to warunek, ktory

nalezy spetni¢ dodatkowo ponad warunek
konieczny!

Obowigzuje on przez caty okres obowigzywania
umowy — jego zmiana jest niewazna z mocCy prawa
(art. 158 ust.1)!

/Zwroci¢ uwage na zmiane w stosunku do lat
poprzednich wag punktowych poszczegdlnych
warunkow (nizsza za cene , wyzsza za jakos¢)
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OFERTA

Sposdb przygotowania i skladania ofert oraz
wnoszenia srodkéw odwotawczych okresla -
Zarzadzenie nr 18/2017/DSOZ Prezesa Narodowego
Funduszu Zdrowia z dnia 14 marca 2017 roku w
sprawie warunkéw postepowania dotyczacych
zawierania umow o udzielanie swiadczen opieki
zdrowotnej ze zm.



OFERTA

Sklada sie z czesci pisemnej i elektronicznej
oferta pisemna

wydruk formularza ofertowego, zgodny z postacia
elektroniczng, opatrzony na kazdej stronie tego
wydruku kolejnym numerem oraz podpisami lub
parafami os6b upowaznionych do reprezentowania
oferenta, zgodnymi ze wzorami podpisow;

dokumenty i oswiadczenia okreslone w § 14
zarzadzenia ;

Zapis elektroniczny oferty na ptycie CD - opisana
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8 czesci formularza ofertowego

[. dane identyfikacyjne oferenta;

I1. wykaz podwykonawcow;

[1I. wykaz personelu z opisem kompetencji;

IV. wykaz zasobow (sprzet, pojazdy, pomieszczenia);
V. wykaz miejsc udzielania swiadczen;

VI. oferta w zakresie liczbgr i ceny dla przedmiotu
postepowania i miejsca udzielania swiadczen;

VII. potencjat wykonawczy dla Erzedmiotu postepowania i
miejsca udzielania $wiadczen (harmonogramy m-ca i
personelu z dostepnoscia godzinowa);

VIII. ankieta



' OFERTA - sprawdzenie
Przed zapakowaniem sprawdzic oferte

czy wydruk zawiera wszystkie czesci formularza

czy zawiera wszystkie wymagane dokumenty, wlasciwe
oswiadczenia , pelnomocnictwa, umowy itp.

CZy strony sg ponumerowane

czy na kazdej stronie jest podpis lub parafa

czy jest zapis na ptycie! czy plyta jest opisana
Sprawdzic tresci merytoryczne - jest to niezwykle

wazne w przypadku ofert przygotowywanych przez
pracownikow biur lub IT.
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Konkurs Ofert — wazne informacje

Sprawdza¢ na biezaco komunikaty na stronie internetowej,
gdzie beda podawane wazne dla oferentéw terminy
otwarcia ofert poszczegblnych postepowan

Sprawdza¢ na biezaco skrzynki pocztowe, podane w
ofercie, na ktore komisja bedzie wysylala zawiadomienia,
wezwania itp. obwarowane terminami

Odbierac¢ telefony i faksy (oferta)

Przestrzega¢ terminéw wezwan komisji (pod rygorem
odrzucenia)

Nalezycie przygotowac¢ sie do wizytacji (przygotowac
dokumenty sprzetu, kwalifikacji personelu itp.)
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konkursowy adres mailowy

konk

urs_stm_warszawa@nfz-warszawa.pl



Mazowiecki Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia

Dziekuje za uwage

MOW NFZ informuje, ze tresci zawarte w prezentacji majg charakter pomocniczy i nie
stanowig zrodla prawa. W zwigzku z powyzszym zapoznanie sie z powyzsza
prezentacja nie moze zastepowac analizy aktow prawnych wskazywanych zaréwno w
tresci prezentacji, jak i w ogltoszeniu postepowania konkursowego.



